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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных 

пользователей сайта vinercenter.ru. 

1.2. Политика разработана во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 № 

152-ФЗ «О персональных данных» и иных применимых нормативных актов Российской 

Федерации. 

1.3. Настоящая редакция применяется к сайту vinercenter.ru и регулирует вопросы обработки 

персональных данных, получаемых Оператором при использовании сайта, файлов cookie и 

аналогичных технологий, а также при обращении пользователей по контактным данным, 

размещенным на сайте. 

1.4. Политика распространяется только на сайт vinercenter.ru. Оператор не отвечает за сайты 

третьих лиц, на которые пользователь может перейти по ссылкам, размещенным на сайте. 

1.5. Политика не распространяется на персональные данные, обрабатываемые в рамках 

трудовых отношений между Оператором и работниками Оператора. Сайт vinercenter.ru не 

используется в целях сбора и обработки персональных данных соискателей и работников 

Оператора. Порядок сбора и обработки персональных данных соискателей и работников 

Оператора устанавливается в локальных нормативных актах, принятых в порядке, 

предусмотренном действующим законодательством РФ. 

2. Основные термины 
2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу. 

2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий с персональными данными, совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без их использования. 
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2.3. Пользователь — лицо, посетившее сайт vinercenter.ru. 

2.4. Файлы cookie — фрагменты данных, сохраняемые в браузере пользователя и 

позволяющие распознавать устройство, сохранять настройки, обеспечивать работу сайта, а 

при подключении метрических сервисов — получать сведения о посещении сайта. 

3. Цели обработки персональных данных 

3.1. Оператор обрабатывает персональные данные пользователей исключительно в 

пределах необходимых и законных целей, а именно: 

а) прием и обработка заявок пользователей на предоставление информации об оказываемых 

Оператором услугах, и услугах, предоставляемых третьими лицами, информация о которых 

размещена на сайте vinercenter.ru; 

б) предоставление услуг по бронированию билетов на культурно-развлекательные 

мероприятия, размещаемые на сайте vinercenter.ru;  

в) предоставление услуг по бронированию номеров в Отеле «Дворец Ирины Винер»;  

г) предоставление прочих услуг, сопутствующих услугам, указанным в п.п. «в» и «б» 

настоящего пункта;  

д) предоставление доступа к информации, опубликованной на сайте vinercenter.ru; 

е) обеспечение корректной работы сайта vinercenter.ru, его безопасности, диагностики 

неисправностей и администрирования; 

ё) прием и обработка обращений, направленных пользователем самостоятельно по 

опубликованным на сайте адресам электронной почты и телефонам; 

ж) выполнение обязанностей, предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

з) анализ посещаемости сайта vinercenter.ru и улучшение его работы — при условии 

использования метрических программ и cookie в порядке, указанном в Политике 

использования файлов cookie. 

3.2. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки.  

4. Состав персональных данных 

4.1. Оператор может обрабатывать: 

а) фамилию, имя, отчество; 

б) номер телефона; 

в) адрес электронной почты; 
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г) сведения, содержащиеся в тексте обращения, направленного пользователем по 

электронной почте или иным доступным каналам связи; 

д) технические данные о посещении сайта: IP-адрес, сведения о браузере и устройстве, 

данные о действиях на сайте, дата и время посещения, URL страницы, cookie и иные 

аналогичные идентификаторы. 

4.2. Оператор не просит пользователей размещать на сайте и направлять через 

общедоступные каналы связи специальные категории персональных данных, в том числе 

сведения о состоянии здоровья. Если пользователь самостоятельно направляет такие 

сведения, они обрабатываются только в объеме, необходимом для рассмотрения обращения 

и при наличии законного основания. 

5. Правовые основания обработки персональных данных 
5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

а) согласие субъекта персональных данных в случаях, когда такое согласие требуется по 

закону; 

б) необходимость обработки для ответа на обращение пользователя, инициированное самим 

пользователем, в случаях, когда в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации не требуется получение согласия субъекта персональных данных; 

в) необходимость исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством 

Российской Федерации; 

г) иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

6. Порядок и условия обработки персональных данных 
6.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных законно, добросовестно и 

ограничивает обработку достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. 

6.2. Оператор не раскрывает и не распространяет персональные данные третьим лицам без 

согласия субъекта персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

6.3. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения и иных 

неправомерных действий. 

6.4. Хранение персональных данных осуществляется не дольше, чем этого требуют цели 

обработки, если иной срок хранения не установлен законодательством Российской 

Федерации.  

6.5. Персональные данные обрабатываются вплоть до достижения целей обработки 

персональных данных. Персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию по 
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достижении целей обработки либо при утрате необходимости в достижении этих целей, если 

иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

7. Передача персональных данных третьим лицам 

7.1. Для технического сопровождения сайта Оператор вправе привлекать подрядчиков и 

сервис-провайдеров, которым персональные данные могут передаваться только в объеме, 

необходимом для оказания соответствующих услуг, и при условии соблюдения ими 

требований законодательства Российской Федерации о персональных данных. 

7.2. При использовании на сайте сторонних сервисов, в том числе метрических программ, 

обработка данных такими сервисами осуществляется в пределах их функционала и в 

соответствии с применимыми договорами, пользовательскими соглашениями и политиками 

соответствующих сервисов. 

8. Права субъекта персональных данных 

8.1. Пользователь имеет право: 

а) получать сведения, касающиеся обработки его персональных данных; 

б) требовать уточнения, блокирования или уничтожения его персональных данных, если 

данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными либо не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

в) отозвать согласие на обработку персональных данных, если обработка осуществляется на 

основании согласия; 

г) обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных или в судебном порядке. 

9. Порядок обращения к Оператору 

9.1. Обращения по вопросам обработки персональных данных направляются Оператору по 

адресу электронной почты, указанному в настоящей Политике, либо по почтовому адресу 

Оператора. 

9.2. В обращении рекомендуется указать фамилию, имя, отчество заявителя, сведения, 

позволяющие идентифицировать заявителя и описать предмет обращения. 

9.3. Оператор рассматривает обращения в сроки, установленные законодательством 

Российской Федерации. 

10. Использование файлов cookie 

10.1. Сведения о порядке использования файлов cookie и аналогичных технологий 

приведены в отдельной Политике использования файлов cookie, размещенной на сайте. 
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10.2. В случае отключения пользователем cookie отдельные функции сайта могут работать 

некорректно. 

11. Заключительные положения 

11.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная редакция 

размещается в свободном доступе на сайте. 

11.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на сайте, если 

иное не предусмотрено самой новой редакцией. 


